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1. Algemeen

Camperpark de Berkenweide, gevestigd aan de Noordersloot 3 te Erica, hecht veel waarde aan de
bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring willen wij heldere en transparante
informatie geven over hoe wij omgaan met persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Camperpark de Berkenweide houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet-
en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Camperpark de Berkenweide verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt van onze
diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Wij verwerken de volgende gegevens:

L] Naam en voornaam

Adresgegevens
e E-mailadres
o Telefoonnummer
e Kenteken van uw camper (indien van toepassing)
e Betaalgegevens (alleen indien u een reservering plaatst)
3. Doeleinden van de verwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Het afhandelen van reserveringen en betalingen
e Het onderhouden van contact en beantwoorden van vragen via e-mail of telefoon
e Het verbeteren van onze dienstverlening
e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld voor belastingaangifte)
4. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Camperpark de Berkenweide bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de
doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Wij hanteren de volgende
bewaartermijnen:

e Gegevens van reserveringen: 7 jaar (in verband met wettelijke bewaarplicht administratie)
e Contactgegevens: 1 jaar na het laatste contactmoment, tenzij anders overeengekomen
5. Delen van persoonsgegevens met derden

Camperpark de Berkenweide verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend
indien dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting.



6. Cookies

Camperpark de Berkenweide maakt gebruik van functionele cookies op de website om de
gebruiksvriendelijkheid te verbeteren.

7. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies,
onbevoegde toegang, openbaarmaking, wijziging of vernietiging. Dit omvat onder andere:

e Beveiligde netwerkverbindingen (SSL)
e Toegang tot persoonsgegevens beperkt tot bevoegde personen
e Regelmatige evaluatie van ons veiligheidsbeleid

8. Uw rechten

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast
heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Camperpark de
Berkenweide.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering of gegevensoverdracht sturen
naar: info@deberkenweide.nl Wij zullen zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op uw
verzoek reageren.

9. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Camperpark de Berkenweide behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze
privacyverklaring. Wij raden aan om regelmatig de privacyverklaring te raadplegen zodat u van
eventuele wijzigingen op de hoogte bent.

10. Contactgegevens

Voor vragen over deze privacyverklaring of het uitoefenen van uw rechten, kunt u contact opnemen
via de volgende gegevens:

e Noordersloot 3

7887 TC Erica

Telefoon: +31 613320690

E-mail: info@deberkenweide.nl

e Website: www.deberkenweide.nl
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